
HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN 

 

Bước 1: Công dân/ cơ quan, doanh nghiệp truy cập vào Cổng Dịch vụ công 

Bộ Công an tại địa chỉ: Https://dichvucong.bocongan.gov.vn/ và chọn “Nộp dịch 

vụ công trực tuyến”. 

Bước 2: Nhập từ khoá tìm kiếm tìm thủ tục cần nộp hồ sơ, chọn nộp hồ sơ 

tại Công an cấp tỉnh. 

(Ví dụ: Cấp thẻ tạm trú cho người nước ngoài tại Việt Nam tại Công an cấp 

tỉnh) 

 

Bước 3: Chọn cơ quan giải quyết hồ sơ là Công an tỉnh Bắc Giang. Chọn trường 

hợp nộp hồ sơ phù hợp rồi chọn “Đồng ý và tiếp tục”. 
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Bước 4: Tải lên các giấy tờ hồ sơ theo hướng dẫn và chọn “Đồng ý và tiếp 

tục” để nộp hồ sơ khi hoàn thành. 

Hồ sơ yêu cầu đầy đủ các trang mặt nhân thân hộ chiếu, dấu nhập cảnh gần 

nhất, thị thực/ thẻ tạm trú và dấu tạm trú còn giá trị cùng các giấy tờ cần thiết làm 

căn cứ xem xét giải quyết thủ tục (như khi nộp hồ sơ trực tiếp). Tất cả các giấy tờ 

không phải mẫu đơn đề nghị tải vào phần “Giấy tờ chứng minh thuộc diện xem 

xét …” 

 

 

Bước 5: Sau khi có tin nhắn/ email thông báo nộp hồ sơ gốc tại cơ quan 

xuất nhập cảnh, đề nghị cá nhân/ cơ quan, doanh nghiệp đem theo email thông 

báo và hồ sơ gốc đến nộp tại bộ phận 1 cửa Phòng quản lý xuất nhập cảnh – Công 

an tỉnh Bắc Giang để được tiếp nhận. 

Bước 6: Sau khi đã hoàn thành nộp hồ sơ gốc, trong vòng 01 ngày làm việc 

cá nhân/ cơ quan, doanh nghiệp sẽ nhận được thông báo nộp phí trực tuyến hồ sơ. 

Khi nộp phí trực tuyến cần đảm bảo tài khoản thanh toán có đủ tiền và đường 

truyền thông suốt để không xảy ra lỗi trong quá trình thanh toán. 

Thời gian xử lý hồ sơ sẽ tính từ thời điểm doanh nghiệp hoàn thành nộp phí 

trực tuyến. 

Bước 7: Theo dõi trạng thái, tiến độ hồ sơ tại phần “Tra cứu hồ sơ”. 

 


